
Warranty Statement
Please keep for your records

NORCOLD INC.
Gas Absorption Refrigerator

One-Year Limited Warranty

Norcold Inc. warrants gas absorption refrigerators to be free from defect for a period of 
(1) one-year from the date of purchase as long as the refrigerator is used for personal, 
family or domestic purposes. Gas absorption refrigerators used in commercial applica-
tions are warranted for a period of (90) ninety days from the date of purchase. 

The Limited Warranty Coverage Includes
  1. Part coverage (repair or replacement of defective parts).
 2. Freight (ground service only) for shipment of a replacement part and for   

 shipment of a part required to be returned to Norcold.
 

Limitation of Warranty

 1. This warranty does not apply to products which have been subjected to misuse,  
 negligence, accident, fire, improper repair, improper installation, alteration,  
 failure to follow the usage or winterization instructions contained in the owner’s  
 manual, or any other unreasonable use.

 2. The owner must transport the Gas Absorption Refrigerator to a Norcold service  
 center for warranty repair or replacement.  Except as stated above, all labor and  
 transportation costs or charges are the responsibility of the owner.  

 3. All replacement parts must meet Norcold Inc. specifications. 
 4. The duration of any implied warranty is limited to one (1) year from the date of 

 purchase.   

Limitation of Remedy
What the Limited Warranty does NOT Cover:
 1.  Shipping methods other than ground service.  
 2.  Defects in glassware, electric light bulbs, or fuses. 
 3.  Fee for mobile repair service. 
 4.  Mileage or travel expense to obtain warranty service. 
 5.  Recommended maintenance as specified in the Owner’s Manual.
 6.  In no event shall Norcold Inc. be responsible for: consequential or incidental  

 damages including but not limited to charges or claims for labor (including labor  
 when no parts are used for repair), lost time, lost profits, and loss of use.

 7.  Some states do not allow the limitation or exclusion of incidental or consequential 
 damages, so the above limitation or exclusion may not apply to you.

 
Legal Rights

This warranty gives the owner specific legal rights and you may have other rights, which 
may vary from state to state.
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NORCOLD INC.
RÉFRIGÉRATEUR À ABSORPTION GAZEUSE

 GARANTIE LIMITÉE D’UN AN

Norcold Inc. garantit que les réfrigérateurs à absorption 
gazeuse sont libres de toute défectuosité pour une période 
d’un (1) an à compter de la date d’achat, tant qu’ils sont 
utilisés à des fins personnelles, familiales ou domestiques. 
Les réfrigérateurs à absorption gazeuse utilisés dans des ap-
plications commerciales sont garantis pour une période de 
quatre-vingt-dix (90) jours à compter de la date d’achat.

LA GARANTIE LIMITÉE COUVRE
1. Les pièces (réparation ou remplacement de pièces défec-

tueuses).
2. Les frais de transport (terrestre seulement) pour 

l’expédition de pièces de rechange et de pièces dont 
Norcold Inc. demande le retour.

LIMITATION DE LA GARANTIE
1. Cette garantie ne s’applique pas aux produits ayant 

fait l’objet d’un abus, d’une négligence, d’un ac-
cident, d’un incendie, d’une réparation inadéquate, 
d’une installation inadéquate, d’une altération, 
de l’inobservation des directives d’utilisation ou 
d’hivérisation contenues dans le Manuel de l’utilisateur 
ou de toute autre utilisation déraisonnable.

2. Le propriétaire doit transporter le réfrigérateur à absorp-
tion gazeuse chez un centre de service Norcold pour ob-
tenir une réparation ou un remplacement dans l’exercice 
de cette garantie. Sauf dans les cas énoncés ci-dessus, 
tous les frais de main-d’œuvre ou de transport sont à la 
charge du propriétaire.

3. Toutes les pièces de rechange doivent être conformes aux 
spécifications de Norcold Inc.

4. La durée de toute garantie implicite est limitée à un (1) 
an à compter de la date d’achat.

LIMITATION DU RECOURS
Cette garantie limitée NE couvre PAS :
1. Les méthodes de livraison autres que par service terrestre.
2. Les défectuosités de la verrerie, des ampoules électriques 

et des fusibles.
3. Les frais du service de réparation à domicile.
4. Le kilométrage ou les dépenses de déplacement pour 

obtenir le service de garantie.
5. L’entretien, tel que recommandé dans le Manuel de 

l’utilisateur.
6. Norcold Inc. décline toute responsabilité en ce qui a trait 

aux dommages indirects ou consécutifs, y compris, mais 
sans s’y limiter, les frais ou réclamations pour frais de 
main-d’œuvre (y compris la main-d’œuvre lorsque la ré-
paration ne requiert aucune pièce de rechange), la perte 
de temps, perte de profits et perte de jouissance.

7. Certains états ou provinces ne permettant pas la limita-
tion ou l’exclusion des dommages indirects ou con-
sécutifs, il se peut que la limitation ou l’exclusion ci-des-
sus ne s’applique pas à votre situation.

Droits juridiques
Cette garantie accorde au propriétaire des droits juridiques 
particuliers auxquels peuvent s’ajouter d’autres droits pou-
vant varier d’une province ou d’un état à l’autre.

NORCOLD INC.
REFRIGERADOR DE ABSORCIÓN DE GAS

GARANTÍA LIMITADA DE UN AÑO

Norcold Inc. garantiza que los refrigeradores de absorción 
de gas estarán libres de defectos por un periodo de un (1) 
año a partir de la fecha de compra, siempre y cuando el 
refrigerador se use para fines personales, familiares o do-
mésticos. Los refrigeradores de absorción de gas utilizados 
en aplicaciones comerciales se garantizan por un periodo de 
noventa (90) días a partir de la fecha de compra.

LA COBERTURA DE LA GARANTÍA LIMITADA IN-
CLUYE

1.  Obertura de piezas (reparación o reemplazo de piezas 
defectuosas).

2. Flete (sólo servicio terrestre) para el envío de una pieza de 
reemplazo y para el envío de una pieza que se requiera 
devolver a Norcold Inc.

LIMITACIÓN DE LA GARANTÍA
1. Esta garantía no se aplica a productos que hayan sido su-

jetos a uso inadecuado, negligencia, accidente, incendio, 
reparación inadecuada, instalación inadecuada, alter-
ación, incumplimiento en seguir las instrucciones de uso 
o de preparación para el invierno contenidas en el manual 
del propietario, o a cualquier otro uso no razonable.

2. El propietario debe transportar el refrigerador de ab-
sorción de gas a un centro de servicio Norcold para 
la reparación o el reemplazo bajo la garantía. Excepto 
como se declaró anteriormente, todos los costos o cargos 
por mano de obra y de transporte son responsabilidad 
del propietario.

3. Todas las piezas de reemplazo deben cumplir con las 
especificaciones de Norcold Inc.

4. La duración de cualquier garantía implícita se limita a un 
(1) año a partir de la fecha de compra.

LIMITACIÓN DEL REMEDIO
Lo que NO cubre la garantía limitada:
1. Métodos de envío que no sean el servicio terrestre.
2. Defectos en artículos de vidrio, bombillas eléctricas o 

fusibles.
3. Cargo por servicio de reparación móvil.
4. Kilometraje o gastos de viaje para obtener servicio de 

garantía.
5. Mantenimiento recomendado, tal como se especifique en 

el Manual del propietario.
6. En ningún caso Norcold Inc. será responsable de: daños 

incidentales o consecuentes que incluyen, entre otros, 
cargos o reclamos por mano de obra (incluida la mano 
de obra cuando no se usen piezas para reparación), 
tiempo perdido, ganancias perdidas y pérdida de uso.

7. Algunos estados no permiten la limitación o la exclusión 
de daños incidentales o consecuentes, así que la limit-
ación o exclusión anterior podría no aplicarse a usted.

Derechos legales
Esta garantía otorga derechos legales específicos al 
propietario, y es posible que tenga otros derechos, que 
pueden variar de un estado a otro.


